Regulamin Sieci Komputerowej MARPONET

1. Okreslenie sieci.

1.1. Sie¢ Komputerowa MARPONET jest wtasnoscig P.U.H. ,MARPONET” obstugiwana przez
upowaznione osoby zwane dalej Administratorami.

1.2. Sensem istnienia sieci jest umozliwienie statego, catodobowego podtaczenia komputeréw

osobistych do Internetu oraz mozliwos¢ komunikowania sie z innymi uzytkownikami za pomocg

mechanizmow sieci lokalnej.

2. Wtasnosc sieci.

2.1. Sie¢ jest budowana dzieki funduszom P.H.U. ,MARPONET".

2.2. Wtasnos$¢ wyposazenia sieci ksztattuje sie nastepujgco:

okablowanie jest wiasnoscig P.H.U. ,,MARPONET”, ewentualnie osdb, ktére je kupity,
karta sieciowa, zapewniajgca dostep do sieci jest wtasnoscig Uzytkownika,

koncentratory, routery, modemy, serwery i inne urzadzenia transmisyjne sg wfasnoscia P.H.U.
,MARPONET”, ewentualnie osdb, ktore je kupity.

3. Zarzadzanie siecia.

Uzytkownik nie ma prawa zada¢ czegokolwiek od Administratoréw poza kwestiami
zawartymi w niniejszym Regulaminie P.H.U. ,MARPONET” moze w kazdej chwili zrezygnowac
z umoéw z Dostawcg Ustug Internetowych i zlikwidowac facze internetowe oraz zdemontowac
elementy sieci pozostajgce jego wtasnoscia.

Jako zarzadzajgcy siecig Administratorzy mogg trwale lub czasowo odtgczy¢ od sieci osoby nie
przestrzegajgce Regulaminu.

3.1. Ze swojej strony Administratorzy zobowigzujg sie do:

pilnowania sprawnego funkcjonowania sieci i tgcza internetowego w zakresie podlegajgcym
ich jurysdykgcji,

w razie awarii tacz internetowych zgtaszania problemu Dostawcy Ustug Internetowych i
upominania sie o jak najszybsze naprawienie,

informowania (z wyprzedzeniem — o ile to mozliwe) uzytkownikéw sieci o ewentualnych
pracach w sieci i przerwach w transmisji,

usuwania awarii systemowych i sprzetowych w mozliwie jak najkréotszym czasie,

pomocy nowo podtgczonemu Uzytkownikowi w pierwszej konfiguracji systemu do pracy w
sieci w miare ich mozliwosci, ale bez gwarancji powodzenia, gdyz jakos¢ posiadanego sprzetu
moze nie umozliwia¢ poprawnej pracy w sieci; pomoc przy konfiguracji sprzetu nowo
podtgczonego uzytkownika jest jednorazowa i bezptatna.



4. Obowigzki opiekundw urzadzen transmisyjnych.

4.1. Osoby, u ktorych w mieszkaniach zainstalowane s3g urzadzenia transmisyjne ponoszg
odpowiedzialno$¢ za ich nieprzerwang prace i bezpieczenstwo, przy czym bezpieczenstwo urzadzenia
ma pierwszenstwo.

4.2. Osoby opiekujace sie urzadzeniami transmisyjnymi przyjmujg na siebie obowigzek:

e natychmiastowego zgtaszania awarii urzgdzenia Administratorom,

e dbania o bezpieczenstwo urzadzen w czasie burzy poprzez bezwzgledne odtgczenie zasilania i
wypiecie kabli sygnatowych,

e umozliwienia Administratorom lub osobom przez nich upowaznionym dostepu do urzadzen
transmisyjnych na kazde zgdanie Administratorow.

4.3. Kazde zmiany w konfiguracji okablowania lub urzadzer wchodzacych w skfad sieci bedgcych
wtasnoscig Uzytkownika muszg by¢ dokonywane w porozumieniu z Administratorem sieci P.H.U.
»,MARPONET”.

5. Podtgczenie do sieci.

5.1. Do sieci moze przytagczyc sie dowolna osoba z obszaru objetego strukturg sieci, o ile zezwalajg na
to warunki techniczne.

5.2. Chec przytgczenia do sieci nalezy zgtosi¢ Administratorom.
5.3. Koszt podtaczenia w budynku objetym infrastrukturg sieci obejmuje koszt zakupu karty sieciowej.

5.4.W przypadku, gdy podtgczany Uzytkownik posiada karte sieciowg i nie zamierza naby¢ zalecanej
karty Administratorzy nie gwarantujg Uzytkownikowi poprawnego dostepu do sieci.

5.5. O terminie podtaczenia decydujg Administratorzy.

5.6. Nowy Uzytkownik musi podpisa¢ deklaracje przyjecia do wiadomosci postanowien niniejszego
regulaminu.

5.7. Deklaracje przestrzegania niniejszego regulaminu zostaje zawarta na czas nieokreslony.

5.8. Regulamin sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.

6. Opfaty za korzystanie z sieci.

6.1. Korzystanie z Internetu oraz z Sieci P.H.U. ,MARPONET” objete jest miesiecznymi optatami,
ktérych wysokosc¢ ustalona jest w Umowie.

6.2. W przypadku podtgczenia do Sieci wiecej niz jednego komputera mieszczgcego sie w tym samym
lokalu optata abonamentowa za kolejne komputery wynosi potowe stawki abonamentu za pierwszy
komputer.



6.3. Optate nalezy wnosi¢ samodzielnie i bez wezwania w siedzibie P.H.U. , MARPONET” w Lewinie
Brzeskim przy ul. Rynek 6a lub na konto bankowe Bank Spétdzielczy Grodkéw-tosiéw 61 8870 0005
1003 0110 7770 0201 w terminie do 10-go dnia kazdego miesigca.

6.4 Nie uiszczenie optaty abonamentowej upowaznia P.H.U. ,MARPONET” do ograniczenia dostepu
do Internetu uzytkownikowi zalegajgcemu z optata.

6.5. Ponowne przytgczenie do Sieci P.H.U. ,MARPONET” moze nastgpi¢ po wyréwnaniu zalegtych
optat.

6.6. Jezeli Abonent nie uiszcza optaty abonamentowej drugi miesigc z kolei zostaje odtgczony od Sieci
Komputerowej P.H.U. ,, MARPONET”.

6.7. W przypadku, gdy Abonent posiada w swoim mieszkaniu urzadzenia bedace elementami sieci
komputerowej (koncentratory) jest mozliwy zwrot kosztéw zuzycia energii przez te urzadzenia na
warunkach okreslonych przez P.H.U. ,MARPONET” co zredukuje wysokos$¢ optaty abonamentowe].

7. Prawa i obowigzki Uzytkownikow.
7.1. Uzytkownicy majg prawo:

e skorzysta¢ z odptatnej pomocy Administratora w powtdrnej konfiguracji systemu
komputerowego do pracy w sieci,

e dostepu do wszystkich zasobdéw Sieci P.H.U. ,MARPONET” za posrednictwem protokotéw
TCP/IP o ile umozliwiajg na to warunki techniczne, do ubiegania sie o czesciowe obnizenie
przysztego abonamentu w przypadku potwierdzonych u Administratoréw (wpisanych do
ksigzki zgtoszen awarii) przerw w dostawie sygnatu internetowego.

7.2. Uzytkownicy majg obowigzek:

e dba¢ o stan i witasciwe funkcjonowanie urzadzend transmisyjnych w szczegdlnosci
okablowania magistralowego i koncentratorow, wifasciwej ochrony antywirusowej swoich
komputerdéw i udostepnianych zasobow w sieci lokalnej,

e bezwzglednego podtaczania swoich komputeréw do gniazdek zasilajgcych z uziemieniem
(zerowaniem), gdyz brak takowego moze spowodowaé w skrajnym przypadku zniszczenie
catej sieci lub porazenie ludzi, dba¢ o wtasciwg kondycje swoich kart sieciowych (uszkodzona
karta moze catkowicie unieruchomic caty segment sieci),

e dbac o kondycje swojego systemu operacyjnego i programéw obstugujacych Internet, gdyz
gtéwnie od ich stanu zalezy jakos¢ potaczenia z siecig,

e pilnowac bezpieczenstwa swoich zasobdéw poprzez stosowanie odpowiednich haset i praw
dostepu,

e stosowad sie do polecer Administratoréw sieci,

e przestrzegac prywatnosci innych uzytkownikéw sieci i nie ingerowad w ich zasoby nawet, jesli
nie s one stosownie chronione,

e odfacza¢ komputer fizycznie od sieci na czas burzy.



7.3.Uzytkownikom sieci nie wolno:

e podfaczac do sieci osdb trzecich a takze udostepniac Internetu uzytkownikom sieci, ktérzy nie
zdecydowali sie na korzystanie z niego. Proby takie s rejestrowane przez odpowiednie
oprogramowanie. Udowodnienie takiego wykroczenia jest karalne utratg dostepu do sieci
(p.8.3.),

e korzysta¢ z dostepu do sieci w celach komercyjnych, w szczegdlnosci zabronione jest
rejestrowanie wtfasnych domen komercyjnych oraz zaktadanie komercyjnych serwiséw
internetowych na swoich komputerach lub serwerach bez porozumienia z Administratorem,

e wykorzystywac swojego konta i dostepu do Internetu w celach niedozwolonych prawem
polskim i miedzynarodowym,

e zachowywacé sie wobec innych uzytkownikéw Internetu oraz sieci lokalnej w sposéb
odbiegajacy od powszechnie przyjetych norm obyczajowych i moralnych oraz zasad
narzuconych przez Administratora,

e obarcza¢ Administratoréw wing za trudnosci w dostepie do Internetu wynikte z powodu
przecigzenia tgcz, w  szczegdlnosci miedzynarodowych lub awarig  wfasnego
komputera/systemu,

e naprzykrza¢ sie Administratorom z powoddéw wyniktych z nieznajomosci podstaw obstugi
komputera, awarii swojego systemu operacyjnego badz innych przyczyn catkowicie
niezaleznych od Administratorow,

e dziata¢ na szkode zasobdw lub uzytkownikéw Sieci P.H.U. ,MARPONET" i innych sieci,

e zmienia¢ nazwy komputera, numeru IP, maski podsieci oraz adresu MAC karty sieciowej bez
porozumienia z Administratorem.

8. Odfaczenie od sieci.

8.1. Uzytkownik moze odtgczy¢ sie od sieci trwale na wtasng prosbe, jesli : nie chce wiecej korzystac z
dostepu do sieci, wyprowadza sie. Uzytkownik zobowigzany jest zgtosi¢ swag rezygnacje w formie
pisemnej skierowanej na adres P.H.U. ,MARPONET”. W takim przypadku facze Uzytkownika podlega
trwatemu przerwaniu a comiesieczna optata abonamentowa ulega zawieszeniu.

8.2. Uzytkownik moze odfaczy¢ sie od sieci czasowo na wtasng prosbe, jesli : wyjezdza, zawiesza
swoje cztonkostwo w sieci. Uzytkownik zobowigzany jest zgtosi¢ prosbe w formie pisemnej
skierowanej na adres P.H.U. ,MARPONET”. W przypadku odtgczenia czasowego tacze Uzytkownika
jest czasowo blokowane a optata abonamentowa jest pobierana w wysokosci proporcjonalnej do
Czasu zawieszenia.

8.3. Uzytkownik moze zosta¢ odtgczony decyzjg Administratorow, jesli naruszyt postanowienia
niniejszego Regulaminu w ktérymkolwiek z jego punktéw. Osoba taka w zaleznosci od przewinienia
moze zostaé odigczona bez prawa powrotu do sieci lub z prawem powrotu po okresie czasu
ustalonym przez Administratora. W takim przypadku odtgczenie Uzytkownika od sieci nie uprawnia
do zwrotu optaty abonamentowej przez P.H.U. ,, MARPONET".



9. Ponowne przytaczenie do sieci.
9.1. Do sieci moze przytagczyc sie ponownie Uzytkownik, ktory:

e korzystat z odtgczenia czasowego na wiasng prosbe,
e zostat odtgczony decyzjg Administratorow z prawem powrotu.

10. Zmiany w Regulaminie.
10.1. Zmiany w Regulaminie moga zosta¢ wprowadzone wytgcznie przez P.H.U. ,,MARPONET”.
10.2. Aktualizacja Regulaminu bedzie dostarczona Uzytkownikom w formie aneksu.

10.3. Nowy Regulamin zaczyna obowigzywaé z chwilg ztozenia na aneksie podpisu Uzytkownika oraz
jednoczesnie zmienia postanowienia wczesniejszego Regulaminu.

UWAGA:

P.H.U. ,MARPONET” nie ponosi odpowiedzialnosci za uzywanie nielegalnego oprogramowania przez
uzytkownikdéw Sieci. Zacheca wrecz do zakupu legalnych licencjonowanych programow.

P.U.H. ,MARPONET” nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku dziatania wirusow,
réznego rodzaju préb wtamania oraz atakéw hakeréw bedacych lub nie bedgcych uzytkownikami
Sieci MARPONET. Préby takie bedg w miare mozliwosci rejestrowane, traktowane z catg surowoscig
oraz zgtaszane organom scigania. Kazdy Uzytkownik Sieci MARPONET ma obowigzek zabezpieczy¢
swoj komputer przed ewentualnymi wtamaniami.

Podczas burz (wytadowan atmosferycznych) ze wzgledow bezpieczeristwa tgcze z Internetem
zostanie na ten czas odfgczone. Kazdy Uzytkownik sieci P.H.U. ,MARPONET” posiada obowigzek
fizycznego odfgczenia komputera od sieci by nie doszto do jego uszkodzenia. Za szkody powstate na
skutek niezastosowania sie do powyzszego obowigzku P.H.U. ,MARPONET” nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Uzytkownik sieci musi bezwzglednie przestrzega¢ obowigzku podtaczenia swojego komputera do
instalacji elektrycznej posiadajacej skuteczny sposéb zabezpieczenia, gdyz niezastosowanie sie do
tego moze spowodowaé w skrajnym przypadku zniszczenie catej sieci lub porazenie ludzi. Za szkody
spowodowane nieprzestrzeganiem tego zalecenia P.H.U. ,MARPONET” nie ponosi odpowiedzialnosci.



